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Gendergerechte Sprache, Berufsbezeichnungen, Begriffe und Nennungen: 
Die Gleichwertigkeit und Gleichberechtigung der Geschlechter, aber auch aller Menschen, die sich keinem Geschlecht eindeutig 
zuordnen können oder das Konstrukt "Geschlecht" generell kritisch sehen, ist für uns ein fundamentaler Wert. Gleichzeitig 
anerkennen wir, dass die deutsche Sprache bislang keine allgemein überzeugende Form gefunden hat, dies auch sprachlich zum 
Ausdruck zu bringen, ohne die Lesbarkeit oder Verständlichkeit eines Textes zu beeinträchtigen. 
Wir betrachten den Weg zu solchen Formen als einen Prozess, der noch nicht abgeschlossen ist. Wir glauben weiter, dass die-
ser Prozess von einer unverkrampften und undogmatischen experimentellen Haltung profitiert. 
Aus diesem Grund verwenden wir in unserer mündlichen und schriftlichen Kommunikation mal männliche, mal weibliche und 
mal geschlechtsneutrale oder Geschlechter übergreifende Formulierungen. Unabhängig von der jeweils verwendeten Formulie-
rung sind stets alle Menschen unabhängig von ihrer Geschlechtszugehörigkeit angesprochen.  



 

change concepts Bonn | Ausbildung Systemisches Coaching  Seite 3 (von 17) 

Seminarangebot 2024 
 
Du bist Systemischer Coach oder Systemische Coachin und... 
 
... möchtest im Coaching mehr Sicherheit gewinnen? 
... bist in deiner bisherigen Coaching-Praxis an Grenzen gestoßen und möchtest jetzt weiter 
gehen? 
... möchtest auch mit schwierigen Coaching-Fällen oder heiklen Themen souverän umgehen? 
... möchtest dich thematisch oder methodisch weiterentwickeln? 
... möchtest dich von den Wettbewerbern abheben? 
... möchtest dich fit machen für den Coaching-Markt der Zukunft?  
 
Eine Tätigkeit als Coach und Coachin bleibt immer spannend und interessant, nicht zuletzt, 
weil in kaum einem anderen Beruf die eigene Weiterbildung so wichtig ist, wie in diesem. 
Als Coachin ist man niemals „fertig ausgebildet“. Zahlreiche neue Themen, Methoden und 
Tools warten immer wieder darauf, entdeckt zu werden. Auch die Berufsverbände für 
Coachs schreiben eine ständige Fortbildung vor. 
 
Egal, aus welchem Grund du dich für eine Fortbildung in deiner Tätigkeit als Coachin ent-
scheidest: Wir bei change concepts haben ein Fortbildungsprogramm für ausgebildete Sys-
temische Coachs entwickelt, welches sowohl auf unsere grundständige Ausbildung abge-
stimmt ist als auch für externe Interessenten einen nahtlosen Quereinstieg ermöglicht. 
 
So hast du die Möglichkeit, deine persönlichen Schwerpunkte zu wählen und dich genau 
deinem persönlichen Bedarf entsprechend weiterzubilden. 
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Seminar „Online-Supervision für Coachs“ (6 Termine) 
 
 
Dieses Angebot richtet sich an ausgebildete Coachs und Coachinnen (nach einer zertifizierten 
Ausbildung im Umfang von min. 150h), die haupt- oder nebenberuflich eine Coaching-Tätigkeit 
ausüben. 
Ziel der kollegialen Supervision ist es, im geschützten Rahmen einer kleinen Gruppe von Kolleg:in-
nen eigene Fälle anonym zu reflektieren, neue Impulse zu erhalten und so die Qualität der eigenen 
Arbeit im Coaching zu steigern. 
Zu diesem Zweck ist die Gruppengröße ganz bewusst auf maximal acht Teilnehmende begrenzt, 
die eine geschlossene Gruppe bilden. 
 
Themen der Supervisionsgruppe: 

o Impulse zu konkreten Fällen im Coaching 
o Reflektion der eigenen inneren Landkarte & Trigger 
o Austausch zu Themen wie Erstgespräche, Herausforderungen in der Arbeit als Coach  o.ä. 

 
Termine: 2 Gruppen; einmal Januar – Juni und einmal Juli - Dezember   
 
1. Halbjahr 2024: 
24.1.2024 
28.2.2024 
27.3.2024 
24.4. 2024 
22.5. 2024 
26.6. 2024 

2. Halbjahr 2024: 
24.7.2024 
28.8. 2024 
25.9. 2024 
30.10. 2024 
27.11. 2024 
18.12. 2024 
 
 
 

Jeweils 19.30 – 21.00 Uhr  
 
Veranstaltungsort: 
 
Virtuell (per Zoom) 
 
Moderatorin:  
 
Sonja Zillinger, Dipl.-Psychologin, ausgebildete Systemische Coachin 
und Trainerin, Expertin für Positive Psychologie, regelmäßig vertreten 
in ihrem Podcast ‚Happy Monday‘ 
 
Investition:  
 
280,00.-€ je Halbjahr 
 
Bitte Anmeldeschluss beachten: 1. Halbjahr: 10. Dezember 2023 
Bitte Anmeldeschluss beachten: 2. Halbjahr: 10. Juni 2024 
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Seminar „Positive Psychologie für Coachs“ (3 Tage) 
 
Die Positive Psychologie (nicht zu verwechseln mit dem Konzept des „Positiven Denkens“!) ist 
immer noch eine junge Wissenschaft mit vielen Schnittpunkten zum Coaching. Basierend auf For-
schungsergebnissen gibt sie zahlreiche Hinweise, wie Ressourcen besser genutzt werden können, 
um Stärken zu finden, die Selbstwirksamkeit zu erhöhen und ein glücklicheres und authentisches 
Leben zu führen. 
In diesem Seminar wirst du sowohl Hintergründe und Wissen in humorvoller und pragmatischer 
Form aufbereitet bekommen, Impulse für eine Haltungsänderung oder -stärkung erfahren, als auch 
zahlreiche Übungen und Interventionen an die Hand bekommen, die dir nicht nur die tägliche 
Coaching-Arbeit erleichtern, sondern auch dein eigenes Leben bereichern können.  
 
Das Seminar richtet sich deshalb an Coachs und Coachinnen aller Erfahrungsstufen, welche die 
positive Psychologie für sich selbst und ihre Klient:innen nutzen wollen. 
 

Inhalte:  
o Die Arbeit mit Stärken als Energiebooster und für bessere Selbsterkenntnis 
o Energiemanagement: Energiespender und Energieräuber (er-)kennen und managen 
o Bedeutsamkeit, Motivation, Ziele und Werte 
o Wie kann ich mich mit meinen treibenden Kräften verbinden, wenn ich mich im 

Joballtag verliere? 
o Resilienz, Burnout-Prävention und Selbstfürsorge 

 
 
 
Termin:   
 
22.-24. März 2024 
 
Trainer:innen 
Michael Tomoff: Dipl.-Psychologe, Trainer und Coach, Blogger und Weltverbesserer. 
Er ist Experte für Positive Psychologie und hat sich als Autor mehrerer Fachbücher 
zum Thema einen Namen gemacht. 
 
 
 
Sonja Zillinger: Dipl.-Psychologin, ausgebildete systemische Coachin und 
Trainerin, Expertin für Positive Psychologie, regelmäßig vertreten in ihrem 
Podcast ‚Happy Monday‘ 
 

 
 

 
 
Investition: 
 
780,00 €  
 
 
Bitte Anmeldeschluss beachten: 04. Februar 2024 
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Seminar „Lösungsfokussiertes Coaching“ (2 Tage) 
- Aufbaumodul - 

 
Aufbauend auf den im Rahmen der Ausbildung vermittelten Kenntnissen werden in diesem Semi-
nar die Kompetenzen in lösungsfokussiertem Coaching vertieft.  
Neben einer Auffrischung der Grundkenntnisse wird darauf eingegangen, wie eine zweite oder 
folgende Sitzung mit lösungsfokussiertem Coaching gestaltet werden kann. Des Weiteren wird die 
Philosophie des Ansatzes vertieft und es werden breitere Werkzeuge vorgestellt. Schließlich be-
steht Raum für die supervisorische Reflexion praktischer Erfahrungen ebenso wie für Live-Demos 
durch den Lehrtrainer.  
Im Seminar wird neben Reflexionseinheiten und Kleingruppen-Übungen u.a. mit Live-
Demos und Videoanalyse von Coaching-Sequenzen gearbeitet. 
 
 
Inhalte:  

o Auffrischung von Theorie und Praxis des Lösungsfokussierten Coachings 
o Eingehen auf supervisorische Anliegen: Reflexion erfolgreicher Erfahrungen und her-

ausfordernder Situationen mit Lösungsfokussiertem Coaching 
o Zweite und folgende Sitzungen: Wie geht’s weiter? 
o Prozesssteuerung, Ergebnissicherung, Rückfallprophylaxe 
o Umgang mit Stillstand und Stagnation 
o Lösungsfokussierung in Mehrpersonensettings (Teamcoaching usw.) 
o Umgang mit Unfreiwilligkeit im Coaching (Auftragscoaching) 

 
 
 
Termin:  
 
27./28. April 2024 
 
Trainer: 
 
 
Frederic Linßen: 
Dipl.-Psychologe, ist Coach mit Zusatzausbildungen in Lösungsfokussierter Beratung 
und Zulassung zur Psychotherapie (HPG). Außerdem ist er Lehrender Supervisor (SG) 
und Lehrender Coach (SG). 
 

 
Investition: 
 
580,00 €  
 
Bitte Anmeldeschluss beachten: 10. März 2024 
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Seminar „Körperarbeit im Coaching“ (3 Tage) 
 
Den Ausdruck des Körpers zu erfahren, zu lesen und bewusst während des Coaching-
prozesses zu berücksichtigen, ist Inhalt dieses Seminars.  
Im körperorientierten Coaching werden verschiedene Methoden und Techniken einge-
setzt, um Coach:in und Klient:in dabei zu unterstützen, ein besseres Körperbewusst-
sein zu entwickeln und die Verbindung zwischen Körper, Geist und Emotionen zu 
stärken. 
Der Körper ist ein wichtiger Indikator für Stress, Spannungen oder Blockaden, die sich 
auf das Wohlbefinden und die Leistungsfähigkeit auswirken können. Durch die Arbeit 
mit dem Körper können diese Spannungen gelöst und ein tieferes Verständnis für die 
eigenen Bedürfnisse und Grenzen entwickelt werden.  
Das ermöglicht eine umfassendere und nachhaltigere Entwicklung im Coaching-Pro-
zess.  
 
Inhalte:  
o Übungen zur Körperwahrnehmung 
o Bewegungs- und Entspannungseinheiten 
o Atemübungen 
o Erlebnisebenen des Körpers: Empfindungen, Verhalten und Gefühle 
o Emotionale Regulation: „window of tolerance“ 
o Selbstregulation und Co-Regulation 
o Körperorientierte Maßnahmen im Coaching, Abgrenzung zur therapeutischen Arbeit  
o Verwendung von gezielter Sprache im körperorientierten Coaching 
o Fall-Supervisionen aus körperorientierter Sicht  
 
 
 
Termin:  
 
07.-09. Juni 2024 
 
Trainerin: 
 
 
Nicola Stöckler:  
Heilpraktikerin für Psychotherapie,  
Gesprächs- und Körperpsychotherapeutin,  
Somatic Experiencing (SE)® Practitioner 
NARMTM Pactitioner  
 
 

 
Investition: 
 
780,00 €  
 
Bitte Anmeldeschluss beachten: 21. April 2024 
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Seminar „Naturcoaching“ (2 Tage) 
 
In diesem Seminar lernst du, wie du die Natur als Coaching-Raum, aber auch als 
Tool/Methode im Coaching nutzen kannst. Dabei lassen sich fast alle Coaching-An-
sätze auch mit Naturcoaching verbinden, so dass du auf vielfältige Weise deine Ar-
beit durch Naturcoaching-Elemente bereichern kannst.  
 
Hinzu kommen Effekte wie Entschleunigung, Bewegung und das Abstand-Nehmen 
vom Alltag sowie dadurch bedingte physiologische Wirkungen, die den Coaching-
Prozess zusätzlich unterstützen können.  
 
Das Seminar wird selbstverständlich großenteils in der Natur stattfinden.  
 
Die Inhalte im Einzelnen: 
 

o Wie kann Naturcoaching Prozesse unterstützen 
o Physiologische Wirkungen von Naturcoaching 
o Die Nutzung von Naturphänomenen wie Landschaften, Pflanzen, Steinen usw. 

im Coaching 
o Entschleunigung und Achtsamkeit in der Natur 
o Die Arbeit mit Metaphern in der Natur 
o Die Nutzung bekannter Coaching-Tools im Coachingraum Natur  
o Ggf. Aspekte aus der Genussforschung 
o Rechtliche Aspekte, Sicherheitsaspekte usw. im Naturcoaching 

 
 
 
Termin:  
 
06./07. September 2024 
 
Trainer: 
 
Jens Schreyer: Diplom-Sozialpädagoge, Lehrtrainer und Mastercoach DVNLP,  
Seniorcoach und Lehrcoach DCV, Systemischer Coach, zertifizierter Trainer  
und Lehrcoach für Positive Psychologie DACH-PP,  
Outdoortrainer GFE seit 2002 
 
 
 

 
Investition: 
 
580,00 
 
Bitte Anmeldeschluss beachten: 21. Juli 2024 
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Seminar „Achtsamkeit im Coaching“ (2 Tage) 
 
Achtsamkeit ist eine dem Menschen eigene Fähigkeit und Haltung, die sich durch Übung entfalten 
lässt. Es geht um die Beobachtung und das Spüren innerpsychischer und körperlicher Vorgänge, 
ohne sich aktiv mit ihnen zu verbinden. 
Im Coaching kann Achtsamkeit ein wichtiger Schlüssel zur Veränderung werden. Doch wie kann 
ich als Coach:in Achtsamkeit einsetzen? Und wie kann ich meine(n) Coachee in Situationen unter-
stützen, wo es mehr Achtsamkeit braucht, um mehr Intensität und Tiefe und somit eine höhere 
Wirkung zu entfalten? Wenn Klient:innen von ihren Schwierigkeiten berichten, sind sie in der 
Regel mit ihren eigenen Denkschleifen verhaftet oder nach außen orientiert. Durch das Unter-
scheidenkönnen und Verweilen bei eigenen Körperempfindungen, Gedanken und Gefühlen wird 
deren unterschiedliche Bedeutung für die Klient:innen verständlicher. Manches Gefühl verliert sei-
nen Schrecken, mancher Schrecken wird erstmals gefühlt. 
Im Seminar werden essentielle Achtsamkeitsübungen vorgestellt und geübt. Dabei geht es darum, 
für unterschiedliche Situationen im Coaching Instrumente und eine Haltung zu finden, einen Mo-
ment haltzumachen und sich stärker auf das achtsame Erforschen innerer Zusammenhänge auszu-
richten. 
 
 
Die Inhalte im Einzelnen:  
 

o Was ist Achtsamkeit? Achtsame Haltung im Dialog mit dem Klienten/der Klientin 
o Zugang zur eigenen Innenwelt: Vom Denken und Erleben oder Konzeptbewusstsein 

und Körperbewusstsein 
o Die Haltung des „Nichtwissens“ 
o Achtsame Fragen und Dialoge 
o Einladung von Qualitäten wie Geduld oder Zuversicht u.ä.  
o Achtsamer Umgang mit Widerständen 
o Übungen wie „Innehalten“, „Bodyscan“, „magische Momente“ erleben und „das Den-

ken beobachten“ 
 
 
Termin:   
 
23./24. November 2024 
 
Trainerin: 
 
Jutta Hurtig,  
Sportwissenschaftlerin M.A.,  
Systemische Coachin,  
MBSR-Lehrerin (Mindfulness Based Stress Reduction) und  
Trauerbegleiterin (große Basisqualifikation) 
 
 
Investition:     580,00 €  
 
Bitte Anmeldeschluss beachten: 06. Oktober 2024 
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Systemische Aufstellungen im Coaching - Aufbaumodul (6 Tage) 
 
 
Das Aufbaumodul „Systemische Aufstellungen im Coaching“ richtet sich primär an Ab-
solventinnen und Absolventen unserer Coaching-Ausbildung, ist aber auch offen für 
Menschen mit vergleichbaren Vorkenntnissen*. 
 
Es dient dazu, die vermittelten Inhalte zu vertiefen und neue Tools in Theorie und Pra-
xis kennenzulernen. Selbstverständlich besteht auch wieder die Möglichkeit, eigene An-
liegen in Demo- oder Übungscoachings aufzustellen du zu klären. 
 
Wir beschäftigen uns dabei mit Themen aus dem Business-Coaching wie Organisati-
ons- und Teamaufstellungen, aber auch mit Themen aus dem Life-Coaching und der 
Persönlichkeitsentwicklung wie Glaubenssatz- und Ziele-Arbeit. 
 
Inhalte: 
 

o Team-Aufstellung (TA), Organisationsaufstellung (OA) und ggf. Unternehmens-
Umfeld-Aufstellung (UA) 

o Die Supervisions-Aufstellung 
o Interpretation des aufgestellten Bildes 
o Interventionsmöglichkeiten (Sätze, Rituale, Umstellungen) 
o Die multiple Entscheidungs-Aufstellung (MEA) 
o Die Aufstellung des Ausgeblendeten Themas (AAT) 
o Die Glaubenspolaritäten-Aufstellung 
o Üben von Aufstellungen unter Supervision 
o Demo von Aufstellungen zu Business- und Life-Themen (je nach Anliegen der 

Teilnehmenden) 
 
Termin:   14.-16. März 2025 und 
   28.-30. März 2025 
 
Veranstaltungsort:  Raum Bonn 
 
 
Trainer:  
 
Oliver Müller, Dipl.-Sozialpädagoge, Lehrcoach (DCV), 
Fachbuchautor 
 
Investition:     1580,00 €   
 
Bitte Anmeldeschluss beachten: 1. Dezember 2024 
 
*= Wenn Sie Ihre Ausbildung nicht bei change concepts gemacht haben, sprechen Sie 
uns bitte kurz telefonisch diesbezüglich an  
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Ausbildung Advanced und Master Coach 
 
Unsere Advanced und Master Classes dienen dazu, Coachs und Coachinnen mit erster praktischer 
Erfahrung die Chance zu geben, ihre Arbeit auf eine neue Stufe zu heben und sich neue Möglichkei-
ten zu eröffnen.  
 
Dies durch die Beschäftigung mit wichtigen, im Coaching häufig anspruchsvollen oder heiklen The-
men, durch die Supervision eigener Praxisfälle sowie neuen Input, Tools und Methoden. Zugleich 
bieten die Classes aber auch die Gelegenheit zu einer sehr intensiven Auseinandersetzung mit der 
eigenen Person, um so als Mensch weiter zu reifen und als Coach:in eine größere Souveränität und 
Professionalität zu entwickeln. 
 
 

Ausbildung Advanced Coach 
 
Wenn du an Seminaren im Umfang von mindestens 6 Tagen und mindestens 2 Themen/Methoden 
aus unserem Fortbildungsprogramm teilnimmst, erhältst du zusätzlich ohne Mehrkosten ein Zerti-
fikat „Advanced Coach“ von change concepts. 
 
 
 

Ausbildung Master Coach 
 
Wenn du an Seminaren im Umfang von mindestens 12 Tagen und mindestens 4 Themen/Metho-
den aus unserem Fortbildungsprogramm teilnimmst, erhältst du zusätzlich ohne Mehrkosten ein 
Zertifikat „Master Coach“ von change concepts. 
 
WICHTIG: Für beide Zertifikate können auch bereits in der Vergangenheit bei uns absolvierte 
Methoden-Weiterbildungen (z.B. EMDR, Aufstellungsarbeit) anerkannt werden! 
 
Du kannst dir je nach deinen persönlichen Interessen auch einen Schwerpunkt setzen, z.B. die in 
der Ausbildung gelernten Methoden vertiefen durch die Kombination 
 

o Lösungsfokussiertes Coaching 
o Positive Psychologie im Coaching 

 
Oder deine Kompetenz erweitern um neue und ergänzende Methoden 
 

o Körperarbeit im Coaching 
o Naturcoaching 
o Achtsamkeit im Coaching 
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Was zeichnet die Seminare und Ausbildungen bei  
change concepts aus? 
Unsere Seminare und Ausbildungen zeichnen sich durch folgende Quali-
tätsmerkmale aus: 

 

o 36 erfolgreiche Coaching-Asusbildungen und zahlreiche aufbauende 
Fortbildungen in 18 Jahren sprechen für unsere Professionalität und 
für den Erfolg unserer Konzepte. 

o Unsere Lehrcoach:innen verfügen über langjährige Berufserfahrung, 
leiten z.T. eigene Institute und sind neben dem Ausbildungsbetrieb 
weiterhin in der Praxis tätig. 

o Unsere Gruppen umfassen bewusst nur ca. 6-10 Teilnehmer und 
werden intensiv betreut.  

o Du übst alle Coaching-Techniken praktisch an realen Beispielen aus 
dem Teilnehmerkreis oder – wo dies nicht möglich ist – mit Hilfe 
realistischer, aus der Praxis unserer Lehrcoach:innen stammenden 
Fallstudien.  

o Wir distanzieren uns klar von Sekten, Esoterik und manipulativen 
Ansätzen. 

o Unsere Seminare haben, wo immer dies möglich ist, einen deutli-
chen Selbsterfahrungsanteil. So lernst du auch die Klient:innen-Per-
spektive ausführlich kennen und profitierst für deine persönliche 
Entwicklung. 

o Wir bieten dir eine angenehme, individuelle und offene Lernat-
mosphäre. Du bekommst konstruktives und professionelles Feed-
back. So lernst du ohne Stress und mit Freude. 

o Ergänzend erhältst du von uns umfangreiches, gut strukturiertes 
Lernmaterial, das genau auf das Seminar bzw. die Ausbildung zuge-
schnitten ist sowie geprüfte Literaturtipps zum Weiterlesen. 

o Als Mitglied der change concepts Community kannst du dich mit 
Kollegen vernetzen und austauschen und von verschiedenen weite-
ren Vorteilen profitieren. 

o Auf Wunsch kannst du darüber hinaus eine Mitgliedschaft im Deut-
schen Coaching Verband e.V. (DCV) abschließen. 
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Organisatorisches 
 
Zielgruppe der Seminare  
 
Alle Seminare und Ausbildungen richten sich an ausgebildete Systemische Coachs 
und vergleichbar qualifizierte Experten.  
 
Vorkenntnisse im jeweiligen Thema sind nützlich, aber nicht notwendigerweise er-
forderlich. 
 
Die meisten Seminare beinhalten einen Selbsterfahrungsanteil. Die Bereitschaft zur 
Arbeit an der eigenen Persönlichkeit wird daher vorausgesetzt, ebenso eine nor-
male psychische und physische Belastbarkeit. 
 
 

Ort und Zeit 
 
Die Kurszeiten sind täglich von 10.00 Uhr bis ca. 18.00/18.30 Uhr. Die Seminare 
finden in den Räumen von change concepts in der Konstantinstraße 41, 53179 Bonn 
statt.  
 
 

Deine Investition 
 
Deine Investition für die Seminare findest du jeweils bei der Ausschreibung. 
 
Bei Buchung eines Seminars ist eine Ratenzahlung nach individueller Vereinbarung 
möglich. Bitte erfrage die Konditionen im Büro von change concepts. 
 
Die Investition für Unterkunft, Verpflegung und Fahrtkosten ist in den oben genann-
ten Kosten nicht enthalten.  
 

Die Investition für dein Seminar kann unter bestimmten Voraussetzungen steuerlich 
geltend gemacht werden. Bitte befrage hierzu deinen Steuerberater. 
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Teilnahmebedingungen/AGB 
 

Teilnahmevoraussetzungen 
Die grundsätzlichen Teilnahmevoraussetzungen 
können Sie unserer Informationsbroschüre ent-
nehmen. Ausnahmen von diesen Voraussetzungen 
sind nach Absprache möglich. Bitte melde Sie sich 
schriftlich an. Wir behalten uns vor, Interessenten 
ohne Benennung von Gründen abzulehnen.  
 

Leistungsumfang und Gebühr 
Die Seminare werden von uns gemäß der Be-
schreibung durchgeführt. Geringfügige Änderun-
gen der Leistungen behalten wir uns vor. Die Teil-
nahmegebühr versteht sich je Teilnehmer und be-
inhaltet die Kosten für das Seminar gemäß der 
Leistungsbeschreibung sowie der begleitenden 
Unterlagen und der Teilnahmebescheinigung. Die 
Kosten für ergänzende Fachliteratur sowie ggf. für 
Reise, Unterkunft, Verpflegung und Fahrten sind 
nicht enthalten.  
 

Anmeldung, Vertragsschluss 
und Zahlung 
Für eine Anmeldung ist unser Anmeldeformular 
(Informationsbroschüre) zu verwenden. Mit 
Übersendung des vollständig ausgefüllten Anmel-
deformulars per Brief, Fax oder E-Mail und dem 
Eingang einer Anzahlung in Höhe von 100,00 € auf 
unserem Konto bei der GLS Gemeinschaftsbank 
eG (IBAN: DE50 4306 0967 4009 417 900, BIC: 
GENODEM1GLS) geben Sie ein verbindliches An-
gebot zum Abschluss des Seminarvertrags ab.  
 
Ein Recht auf Teilnehme am Seminar besteht auf-
grund der begrenzten Teilnehmerzahl nicht, die 
Platzvergabe erfolgt nach Eingang der Anmeldun-
gen. Sollte die maximale Teilnehmerzahl bei Ihrer 
Anmeldung bereits erreicht sein, informieren wir 
Sie umgehend darüber und erstatten die ggf. be-
reits geleistete Anzahlung zurück. Darüberhinaus-
gehende Ansprüche können Sie nicht geltend ma-
chen.   
 
Die Annahme Ihres Angebots bestätigen wir Ihnen 
innerhalb von 7 Tagen per E-Mail. Der Vertrag gilt 
mit dem Tag der Übermittlung der Bestätigungs-
mail als geschlossen (Zeitpunkt des Vertrags-
schlusses). 
  
Die restlichen Teilnahmegebühren sind vor Semi-
narbeginn per Überweisung auf das o.g. Konto zu 
zahlen. Erfolgt der Vertragsschluss weniger als 1 
Woche vor Seminarbeginn, so ist die Teilnahme-
gebühr sofort und ohne jeglichen Abzug im Vo-
raus fällig. 
 

Zertifikate und Teilnahmebe-
scheinigung 
Nach erfolgreichem Abschluss eines Seminars er-
halten Sie eine Teilnahmebescheinigung, bei Erfül-
lung der Advanced- oder Masterkriterien ein Zer-
tifikat. Ein Rechtsanspruch auf den Erhalt ist nicht 
gegeben.  
 

Rücktritt 
Sie können vom Vertrag jederzeit zurücktreten. 
Die Rücktrittserklärung bedarf der Schriftform. 
Für den rechtzeitigen Zugang sind Sie verantwort-
lich.  
 
Abhängig vom Zeitpunkt Ihres Rücktritts werden 
nachfolgende Stornogebühren fällig: 
Rücktritt bis zum 31. Tag vor Seminarbeginn keine 
Gebühren, 30 bis 15 Tage vor Seminarbeginn 50 
% der Teilnahmegebühr, ab 14 Tage vor Seminar-
beginn 100% der Teilnahmegebühr. 
 
Ihnen bleibt in jedem oben genannten Fall das 
Recht vorbehalten, nachzuweisen, dass uns kein 
oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist. 
Unabhängig davon können Sie schriftlich auch ei-
nen Ersatzteilnehmer bestimmen. Wir behalten 
uns das Recht vor, den Ersatzteilnehmer aus sach-
lichen oder persönlichen Gründen (Nichterfüllung 
der Teilnahmevoraussetzungen oder mangelnde 
persönliche Eignung) abzulehnen. 
 

Annullierung, Änderungen und 
Ausschluss von Teilnehmern 
Wir behalten uns das Recht vor, die Seminare bei 
Nichterreichen der Mindesteilnehmerzahl bis spä-
testens 14 Tage vor Ausbildungsbeginn abzusagen. 
Bei Ausfall der Seminare durch Erkrankung 
des/der Trainer:in und in Fällen der höheren Ge-
walt oder sonstigen unvorhersehbaren Ereignis-
sen besteht kein Anspruch auf Durchführung der 
Seminare. Wir informieren Sie unverzüglich und 
erstatten die bereits geleisteten Teilnahmegebüh-
ren umgehend zurück. Außer in Fällen von vor-
sätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten un-
sererseits sind weitergehende Ansprüche ausge-
schlossen. Insbesondere ein Anspruch auf Ersatz 
von Reise- und Übernachtungskosten sowie ggf. 
Arbeitsausfall besteht nicht. Für mittelbare Schä-
den, insbesondere entgangene Gewinne oder An-
sprüche Dritter haften wir nicht. Bei Ausfall ein-
zelner Seminarteile aufgrund wichtiger Gründe 
(z.B. Erkrankung des Seminarleiters) bieten wir für 
den ausgefallenen Ausbildungsteil einen Ersatzter-
min an. Ein Wechsel des Ausbilders/Trainers, un-
wesentliche Änderungen im Ausbildungsablauf o-
der eine zumutbare Verlegung des 
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Ausbildungsortes berechtigen nicht zur Minde-
rung der Teilnahmegebühr oder zum Rücktritt 
vom Vertrag.  
 
Wir behalten uns vor, einen Teilnehmer, der sich 
vertragswidrig verhält, das Seminar nachhaltig 
stört oder sich in erheblichem Maße entgegen der 
guten Sitten oder gesetzlichen Vorschriften ver-
hält, sodass ein reibungsloser Ablauf bzw. eine 
Fortsetzung des Seminar nicht gewährleistet wer-
den kann, abzumahnen und bei Erfolglosigkeit ei-
ner Abmahnung vom Seminar auszuschließen. 
Schadensersatzansprüche des Teilnehmers sind 
ausgeschlossen. Insbesondere besteht kein An-
spruch auf Erstattung der Teilnahmegebühren, 
Reise- oder Übernachtungskosten. 
 
 

Fördermittel 
Wir akzeptieren verschiedene Förderungen (z.B. 
Bildungsscheck NRW und Bildungsprämie), wobei 
keine Garantie für die tatsächliche Kostenüber-
nahme des Kostenträgers übernommen wird. 
Übernimmt der Kostenträger die Förderung ganz 
oder teilweise nicht, stellen wir Ihnen selbst den 
Differenzbetrag in Rechnung. 
 
 

Haftung 
Wir haften nicht für Schäden, es sei denn diese 
beruhen auf einem grob fahrlässigen oder vorsätz-
lichen Handeln von uns. Für Schäden an der Ge-
sundheit, dem Körper oder dem Leben haftet der 
Auftragnehmer uneingeschränkt. Darüber hinaus 
haften wir bei Verletzung einer wesentlichen Ver-
tragspflicht nur für vorhersehbare und vertragsty-
pische Schäden. 
 
Die Einschränkungen gelten auch zugunsten der 
gesetzlichen Vertreter, der Mitarbeiter und Erfül-
lungsgehilfen von change concepts. 
 
 

Urheber –und Nutzungsrechte 
Ausbildungsbegleitende Unterlagen stehen im Ei-
gentum von uns und sind urheberrechtlich ge-
schützt. Sie erwerben daran lediglich ein nicht aus-
schließliches, nicht übertragbares Nutzungsrecht. 
D.h. die Inhalte sind nur zur eigenen Verwendung 
und zum Zwecke der Ausbildung bestimmt; we-
der die vollständigen Inhalte noch deren Bestand-
teile dürfen - ohne ausdrückliche schriftliche Zu-
stimmung von uns - an Dritte weitergegeben oder 
vervielfältigt oder anderweitig genutzt werden.   
 

 

Verschwiegenheit und Daten-
schutz 
Sie verpflichten sich mit Vertragsschluss während 
und auch über das Ende hinaus zur Verschwiegen-
heit bzgl. aller teilnehmer- und klientenbezogenen 
Kenntnisse, die Sie im Rahmen des Seminar erfah-
ren.  
Wir sind verpflichtet, Ihre personenbezogenen 
Daten nach den Bestimmungen des Bundesdaten-
schutzgesetzes, der Datenschutzgrundverordnung 
und sonstiger in den Mitgliedstaaten der Europäi-
schen Union geltenden Datenschutzgesetze und 
anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtli-
chem Charakter zu behandeln. Wir erheben im 
Rahmen der Anmeldung und Abwicklung des Se-
minarvertrags Ihre Daten. Ohne Ihre Einwilligung 
werden diese Daten nur erhoben, verarbeitet o-
der genutzt, soweit dies für die Abwicklung des 
Vertragsverhältnisses, für die Inanspruchnahme 
und Abrechnung erforderlich ist. Die Weitergabe 
der Daten des Nutzers an Dritte erfolgt nur in 
dem Maß, indem sie ausdrücklich zugestimmt ha-
ben. Sofern Sie Auskunft über die von ihnen ge-
speicherten personenbezogenen Daten wün-
schen, können Sie dies per E-Mail (mail@change-
concepts.de) beantragen. Weitere Informationen 
zur Datenverarbeitung und Ihre Rechte ergeben 
sich aus den Bedingungen der Datenschutzerklä-
rung, welche unter (https://change-con-
cepts.de/datenschutz/) abgerufen werden kann. 
 

Schlussbestimmungen 
Alle Nebenabreden, Änderungen oder Ergänzun-
gen dieses Vertrages bedürfen zu ihrer rechtlichen 
Wirksamkeit der Schriftform, dies gilt auch für die 
Aufhebung dieses Schriftformerfordernisses. 
Für die auf der Grundlage dieser AGB geschlosse-
nen Verträge und für aus ihnen folgende Ansprü-
che gleich welcher Art gilt ausschließlich das 
Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
Der ausschließliche Gerichtsstand bei allen sich 
aus dem Vertragsverhältnis ergebenden Streitig-
keiten ist, soweit der Teilnehmer ein Kaufmann, 
eine juristische Person des öffentlichen Rechts o-
der ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist, 
Bonn.   
Sollten eine oder mehrere Einzelbestimmungen 
dieser AGB unwirksam sein oder werden, so wird 
dadurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen 
nicht berührt. 
 
 



 

Anmeldung  
Hiermit melde ich mich zu folgendem Seminar/folgenden Seminaren bei change concepts  
verbindlich an. 
 
 

Name, Datum Seminar:  

Name, Datum Seminar:  

Name, Datum Seminar:  

 
 
Persönliche Daten 

 

 

 

 

 
 
q  Die Anzahlung in Höhe von € 100,00 je Seminar habe ich überwiesen.  
q  Die Teilnahmebedingungen/AGB habe ich zur Kenntnis genommen und ich erkenne sie  
            durch meine Unterschrift ausdrücklich an. 

 
Konto: GLS Gemeinschaftsbank eG; IBAN: DE50 4306 0967 4009 417 900 

 
.......................................................................................................................................................... 

Ort, Datum, Unterschrift Teilnehmer/in                                                                        

 Anschrift ggf. abweichende Rechnungsanschrift 

Firma   

Straße   

PLZ, Ort   

Telefon   

Telefon mobil   

E-Mail   

Bei Kostenübernahme: Ansprechpartner/Kostenstelle:  

	

Titel  

Vorname  

Name  

Geschlecht       männlich        weiblich        anderes 

Beruf  

Geburtsdatum  

 

 
 
 

Aktuelles Foto 
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Kontaktdaten change concepts 
 
 
Für die Beantwortung von Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 
 
change concepts 
Oliver Müller 
Konstantinstraße 41 
53179 Bonn 
 
Fon: 0228 / 37710-01 
Fax: 0228 / 37710-02 
 
www.change-concepts.de 
mail@change-concepts.de 
 
Bürozeiten:  
Montag bis Mittwoch von 9.00 bis 13.00 Uhr 
Freitag von 9.00 bis 13.00 Uhr 

 


